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Realizimi éshté béré nén kujdesin e Drejtorisé€ sé Pérgjithshme dhe té Politikave Sociale

- Shérbimi i Planifikimit dhe Zhvillimit té Shérbimeve Sociale dhe Shoqérore-sanitare - Dega
e té Moshuarve dhe e té Paaftéve né fushén e iniciativave té projektit t€ integruar pér té
ndihmuar daljen né pah dhe kualifikimin e punés sé asistentéve familjaré né ndihmé té té
moshuarve dhe té paaftéve.

Tekstet e broshurave jané pérpunuar né bashképunim me:

Federica Aleotti Psikologe - Njésia Lokale e Shérbimit Kombétar Sanitar (AUSL), Reggio
Emilia

Maria Grazia Battistini Asistente Sociale - Komuna e Cesena (FC]

Silvia Bellettini Pérgjegjése pér Aktivitetet Asistenciale - Shérbimi i Asistencés pér té
moshuarit (SAA), Modena

Susanna Beltrami Pérgjegjése pér Aktivitetet Asistenciale - Shérbimi i Asistencés pér té
moshuarit (SAA), Modena

Andrea Fabbo Mjek Gjeriatér - Njésia Lokale e Shérbimit Kombétar Sanitar [AUSL] Modena,
Distrikti Mirandola (MO)

Agnese Fabbri Infermiere - Njésia Spitalore e Gjeriatrisé - reparti pér shtrimin afatgjaté Post
Akut dhe Rehabilitimin Ekstensiv - Spitali S.Orsola-Malpighi Bologna

Diana Gavioli Asistente Sanitare - Njésia Lokale e Shérbimit Kombétar Sanitar [AUSL)
Modena, Distrikti Mirandola (MO)

Saadia Lafhimi Mediatrice linguistike-kulturore - Komisioni pér té Drejtat e Barabarta
“Mosaico”, Zona Bazzanese (BO)

Letizia Lambertini Bashkérenditése e Komisionit pér té Drejtat e Barabarta “Mosaico”, Zona
Bazzanese (BO)]

commissione ptiri opportunita K
MOSUICO z0na bazzanese =

Eliana Lombardi Terapiste e rehabilitimit - Njésia Spitalore e Gjeriatrisé - reparti pér shtrimin
afatgjaté Post Akut dhe Rehabilitimin Ekstensiv - Spitali S.Orsola-Malpighi, Bologna

Mohammed Louhui Presidenti i AMIL - Shogata e mediatoréve linguistiko-kulturor, Bologna
Marinella Richeldi Kordinuese pérgjegjése e Shérbimit Social, Modena

Eros Rilievo Pérgjegjés i zonés sociale - Formimi (MO)]

Sara Saltarelli Asistente Sociale - Kooperativa Sociale (Cooperativa Sociale] “Dolce”, Bologna
Chiara Scarlini Asistente Sociale - Komuna Mirandola (MO)

Roberta Sordelli Pérgjegjése Salle Njésia Spitalore e Kirurgjisé - Spitali i Bazzano (BO)

Referues i projektit:
Simonetta Puglioli Dega e té Moshuarve dhe e té Paaftéve - Rajoni Emilia Romagna

Pérkthimet, ilustrimet dhe shtypi nén kujdesin e:
Tracce s.r.l.

Broshura e pérkthyer né rusisht-polonisht-anglisht-arabisht-rumanisht-fréngjisht-

spanjisht-shqip dhe né Italisht mund té shkarkohet nga interneti né adresén:
http://www.emiliaromagnasociale.it/ - seksioni i t&¢ moshuarve (anziani).
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Kujdesi pér higjienén, siguriné
e ambienteve dhe siguriné fizike té personit

Higjiena e dhomeés sé gjumit dhe e banjos
Duhet sistemuar duke respektuar zakonet dhe kérkesat e pérdoruesit

Cdo person ka njé ményré jetese, zakone (abitudini) té cilat gjate
viteve jané béré, shpesh herg, rite té miréfillta; ményra e larjes
sé enéve té kuzhinés duke respekuar njéfaré rregulli té caktuar,
meényra e sistemimit té rrobave té pastérta né sirtarét, e késhtu
me radhé. Kur personii moshuar nuk éshté i detyruar té géndrojé
né shtrat (i shtruar - allettata), éshté miré qé té mos béjmé
ndryshime té menjéhershme; pér té mos shkaktuar pengesa
duhet té kontribuojmé pér té mbajtur orientimin (orientamento)
hapésiré kohé té veté personit. Né qofté se mendohen si té
nevojshme disa ndryshime té zakoneve té cilat jane té natyrshme,
éshté miré t'i beéjmeé duke kérkuar bashképunimin e personit té
asistuar.

Pérdorimi i dorezave dhe kémishave

Kur duhen béré manovra pér asistencén né drejtim té personit,
éshté miré gé té pérdorim gjithmoné dorezat (guanti] pér té
mbrojtur duart. Kéto pérbéjné njé mbrojtje té dyfishté: pér
ne dhe pér personin e asistuar. Lékura né fakt éshté njé mjet
transmetimi i mikroorganizmave, gé pér té moshuarit mund
te béhet kollaj shkak sémundjesh (patogjene). Pérdorimi i
pérparéses mbrojtése késhillohet aq heré sa mund té kemi
kontakte me léngjet biologjike té infektuara [infetti) edhe né
pjesét e tjera té trupit, pér shembull: kur i béjmeé banjé né vaské
ose né dush personit té asistuar.

Ajrosja e ambienteve kur pérdoruesi

nuk éshté i pranishém ose i mbrojtur miré nga korrentet e ajrit.
Drita dhe ajrosja e ambienteve pérbén njé ményré té rendésishme
pér largimin e mikroorganizmave nga ambienti shtépiak.
Lagéshtia, pluhuri dhe papastértité perbéjne né fakt njé terren
té pérshtatshém pér zhvillimin e baktereve (batteri). Ajrosja e
shpeshté e ambienteve lejon zvogélimin e lagéshtisé né shtépi;
drita e diellit jep mundési gé té shihen mé miré zonat e ambientit
gé mund té kené papastérti té cilat nuk shihen me dritén
artificiale. Megjithaté duhet t€ kemi kujdes gjaté ndérrimit té ajrit
gé té mos i lémé personat e asistuara né korrentin (corrente) e
erés, sidomos pasi té kené bére banjé ose té jené djersitur dhe
té mos lejojmé hyrjen e insekteve [(insetti) t&¢ déemshme apo té
kafshéve: mushkonjave, zekthave, maceve...
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Ndotja shtépiake: burimet kryesore, pasojat ndaj shéndetit
Ambientet shtépiake jané té pajisura me komoditete té cilat
megjithaté mund té béhen burime aksidentesh pér personat. E
kemi pérmendur edhe njéheré tjetér réndésiné e ndérrimit té
ajrit. Por duhet té kemi kujdes edhe pér substancat gé gjenden
né shtépi. Peér shembull detergjentét duhet té ruhen né vende
gé nuk arrihen kollaj, né ményré gé té mos té ngatérrohen me
pijet ose ushgimet. Edhe ilacet mund té béhen té rrezikshme
né qofté se pihen gabim né doza dhe orare té ndryshme nga
ato gé jané té pérshkruara nga mjeku. Pér kété arsye éshté
e nevojshme té kontrollojmé gjithmoné sasiné e substancave
gé gjenden né kuti, por mbi té gjitha substancat jo ushgimore
duhet t'i vendosim né vende gé nuk arrihen kollaj.

Parandalimi i rrezikut [rischio) nga rryma elektrike

Impianti elektrik i shtépive mund té béhet i rrezikshém deri
edhe vdekjeprurés né qofté se nuk pérdoret né ményre té
pérshtatshme. Nuk duhet t'i afrohemi asnjeheré me léngje,
vecanérisht me ujé, prané pajisjeve elektroshtépiake ose
prizave té korrentit. Eshté miré gqé té mos ta mbingarkojmé
impiantin elektrik duke pérdorur njékohésisht pajisje elektrike
té ndryshme si pér shembull fshesén me korrent + lavatricen,
pér té shmangur mbingarkimin e impiantit elektrik i cili né
kété meéenyré ndérpritet derisa té vihet né puné me celésin
(interruttore) pérkatés.

Parandalimi i rrezikut nga gazi

Gazi éshté njé burim tjetér energjie i cili megjithaté mund
té shkaktojé aksidente vdekjeprurése. Eshté shumé e
rendésishme gé té kontrollojmé manopolat e furrés dhe té
furnelave té cilat duhet té jené té mbyllura kur zjarri nuk
éshté i ndezur. Eshté miré qé natén t& mbyllet edhe rubineti
gendror i cili sjell gazin né kuzhiné. Asnjéheré nuk duhet té
ndezim celésat e korrentit kur né shtépi nuhasim erén e gazit,
por duhet té hapim menjéheré dritaret dhe duhet té largojmé
personat gé gjenden aty. Né qofté se prané banesés nuhasim
eré gazi duhet lajméruar ndérmarrja qé merret me furnizimin
e gazit.

Parandalimi i rrézimeve (cadute): késhilla praktike

Duhet shmangur dylli (cera) ose detergjentét dizinfektues qé
lustrojné dyshemen, duhet pasur kujdes g€ personi i moshuar
té mos ecé mbi dyshemeté gé jané akoma té lagura.
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e Mbéshtetéset e kémbéve né kuzhiné dhe né banjo duhet té
pajisen me rrjeté kundra rréshgitjes (antiscivolo) né pjesén gé
mbeéshtetet mbi dysheme, por sidogofté nuk jane té
késhillueshmekurpersoniimoshuarsheh pak dhe éshtéakoma
né gjendje té lévizé brenda shtépisé né ményré té pavarur.

e Eshté miré qé i asistuari té pérdoré, né vend té pantoflave,
képucé gé e mbajné kémbén né meényré té sigurté gjate
ecjes, edhe né shtépi.

e Né gofté se personi i moshuar fillon té paragesé véshtirési
gjaté ecjes ose probleme ekulibri (problemi di equilibrio],
duhet t'i drejtohemi mjekut pér té vlerésuar pérdorimin e
mjeteve ndihmése (ausili] té pérshtatshme: shkop,
kémbalec, kular, etj. Pérdorimiikarrikave pért'u mbéshtetur
gjaté ecjes shton rrezikun e rrézimeve.
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Kujdesi pér Higjienén, Siguriné e
Ambienteve dhe Siguriné fizike té Personit
Higjiena e pérditshme e personit
e Méngjes: larja, pérpara se té hamé méngjesin, i jep mundési
organizmit qé “té zgjohet” dhe respekton dinjitetin e personit.
Edhe né qofté se personi i asistuar eéshté né shtrat, éshté e
nevojshme té ndjekim trajtimet higjienike pérpara se ti
japim méngjesin.
e Mbrémja: edhe pérpara se té shkojmé pér te fjetur duhet té
ndjekim trajtimet higjienike té cilat e pérgatisin personin
per njé pushim té miré.

Higjiena e lékurés (fytyré - trup - floké) dhe e mukozave (gojé,
vrima hunde, vagjing, etj.)

e Eshté e nevojshme ta mbajmé té pastér trupin e personit
té moshuar, duke eliminuar kundérmimet e mundéshme tée
pakéndéshme;

e Duhen parandaluar démtimet nga ndenjja e gjaté shtriré
(lesioni da decubito') dhe infektimet (infezioni) sepse sa heré
gé béhen trajtimet higjienike vérehet lekura dhe ndryshimet
gé mund té kené ndodhur. Njé higjiené dhe hidratim i miré
né fakt,e mban té pastér dhe elastike lekurén duke zvogéluar
rreziget e démtimeve té lekurés. Sidoqofté nése lékura
e té asistuarit paraget njolla, fshikéza (vescicole), skugje
(arrossamenti] ose ngjyra gé nuk jané paré asnjéheré,
pérparasetépérdorimcdo prodhim, éshté miré té lajmérohet
mjeku kurues.

* Mirégenja dhe efekti tonik né organizém/psikiké. Personi i
moshuar nuk heq doré sé geni njeri,pér kété arsye edhe kur
humbet iniciativen ose kapacitetin pér té kryer né ményré
té pavarur trajtimet higjienike, duhet nxitur dhe ndihmuar
gé té ndjehet i pastér dhe né rregull ashtu sic ka déshire té
ndjehetsecilingane; dhe duke respektuar gjithmoné zakonet
personale: per shembull njé lloj sapuni, kremi pér fytyré ose
deodorant.

1 Démtimet nga ndenjja e gjaté shtriré jané plagé té lékurés té provokuara, né personat
gé jané té detyruar té géndrojné shtriré né shtrat, nga njé shtypje e zgjatur né té njéjtén
piké (p.sh. zona e kérbishtes, vithet, thembrat). Plaga, nga njé skugje e lehté, mund té
degjenerojé né njé ulcér té vérteté (plagé e thellé qé mbyllet me véshtirési).
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Banjo/dush

Me intervale (2 heré né javé), gjithmoné duke respektuar
déshirén e té moshuarit. Vendimi pér té zgjedhur banjon apo
dushin pércaktohet nga disponueshmeéria e banjos sé shtépisé
dhe nga kushtet e autonomisé sé personit té moshuar. Pér
personat gé kané probleme me syté dhe jané autonom ose
gé duhen ndihmuar gjaté ecjes (deambulazione), do té jeté
e nevojshme t'i ndihmojmé pér té hyré né vaské ose né
dush né ményrée gé té shmangen rrézimet, por edhe pér té
laré pjesét e trupit té cilat arrihen me véshtirési si shpina,
kémbét dhe koka. Kur lajmé duhet t€ fillojmé nga pjesét mé
te pastéra: koka, fytyra, gjymtyrét e sipérme, trupi (gjoksi
dhe shpinal, zona gjinore, pra pjesét intime (parti intime),
gjymtyrét e poshtme. Né qofté se nuk shprehen preferime
éshtée i keshillueshém pérdorimi i njé sapuni té lengshém
neutral. Pastaj personi duhet fshiré me shumé kujdes, duke
pasur njé vémendje té vecanté pér zonat né cilat dy pjesé té
trupit takohen: gropa e sqetullave (cavo ascellare], rrudhat
e barkut, vete (inguine), brenda kofshés, ndérmjet gishtave
te kembéve. Mund té pérdorim edhe tharésen e flokéve té
regjistruar me temperaturé té vakét duke ia kaluar mbi trup e
jo vetém mbi floke.

Né fund té tharjes marrim masa pér veshjen e personit té
moshuar me ndérresa dhe rroba té pastéra. Pér ta mbajtur
lekurén té padémtuar dhe pér té parandaluar plagosjet e
lekurés, pérpara se ta veshim, éshté miré gé té aplikojmé
mbi trup njé krem hidratues ose vaj bajamesh. Pasi té kemi
arritur né kété fazé duhet ta thajmé miré banjon dhe ta
ajrosim pér té shmangur rréshqitjet dhe zonat me lagéshti.
Eshté e mundur gé t'i b&§jmé banjo ose dush edhe personave
gé varen krejtésisht nga asistenca yné duke pérdorur njé
karrige invalidésh (sollevapersone] té pajisur me njé sistem
rripash mbrojtés, té cilén pastaj duhet ta lajmeé dhe ta fshijme.
Pérdorimi i kétij mjeti mbrojtés mésohet nga operatorét e
shérbimit shtépiak.

Eshté shumé e réndésishme té kujtojmé se gjithmoné gjaté
trajtimit higjienik e, sidomos kur i béjmé banjon ose dushin,
hyjmeé né raport me intimitetin e personit; personat e moshuar
pothuajse té gjithé kané njé ndjenjé turpi (pudore] té madhe,
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arsye pér té cilén nuk éshté miré té tallemi ose té jemi tepér
té shkujdesur gjaté kohés gqé i ndihmojmé. Respekti pér trupin
éshté respekt pér personin.

e Kush ndihmon né bérjen e banjos ose té dushit duhet té
veshé gjithmoné dorezat qé pérdoren vetém njé heré dhe
njé kémishé té padepértueshme nga uji pér té shmangur
mundésiné qgé té biem né kontakt me léngjet biologjike.
Pérdorimiisfungjeritoseidorezésprejkrine éshtéidobishém
péer té kryer njé pastrim mé energjik por jo agresiv dhe pér
te dhénénjéndjenjé kénagésie né formé masazhi(massaggio)
gé pélgehet nga shumeé persona té moshuar. Né pérfundim
té banjos duhet té shpélajmé shumé miré sfungjerin dhe
ta thajmé menjeheré,pérndryshe ajo béhet njé vendstrehim
papastértish,pranjé mjetpérhapésbreshkézashkérpudhore
(funghi) dhe bakteresh pér asistenten dhe té asistuarin.

e Eshté miré té vendosim né fund té dushit ose té vaskés
njé tapet kundra rréshgitjes sepse prania e njékohéshme
e ujit dhe e sapunit shtojné rrezikun e rrézimeve. Edhe kéto
tapete pastaj duhet té lahen dhe té thahen sic kemi théné
pér sfungjerét.

Higjiena trupore e té shtruarit

Edhe psejanétédisponueshme mjetet mbrojtése, disa persona
nuk kané mundési té hyjné né vaské ose né dush apo nuk
kané mundési g€ té ngrihen pér t'i vendosur né poltroné ose
né karroceté. Né kéto raste éshté e nevojshme ta kryejmé né
shtrat higjienén e t€ gjitha pjeséve té trupit, pra edhe té banjos.
Pér kéto persona éshté edhe mé shumeé e rendésishme dhe e
nevojshme shpeshtésia e banjos sepse férkimi (sfregamento)
i lekurés me carcafat, prania e materialeve té leskéruara
(mbeturina l€kure), djersa dhe férkimi i pjeséve té trupit
ndérmjet tyre shton rrezikun e plagéve, pér arsye té ndenjjes
pér njé kohe té gjaté né shtrat. Pér té béré banjon né shtrat
éshté e nevojéshme gé dysheku té izolohet nga njé mushama
(tela cerata) e cila e pengon qgé té laget. Radha e larjes ndiget
sipas rregullit té pérshkruar mé sipér por duhet pérdorur
njé ené me ujé i cili duhet ndérruar shpesh pér té shmangur
mundésiné gé mbi trup té mbeten mbeturina sapuni. Edhe né
kéte rast duhet té kemi kujdes té vecanté gé ta fshijmée miré
lékurén dhe ta hidratojmé me krem ose me vaj bajamesh.
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Higjiena intime

Duhet teé kryhet 2 heré né dité dhe sa heré qé pér shkak tée
evakuimeve (evacuazioni] ose té jashtégitjeve té materialit
biologjik, té jeté e nevojéshme. Personi gé éshté autonom
ose gé varet pjesérisht nga ndihma joné duhet té nxitet dhe
té kontrollohet gjaté kryerjes sé lévizjeve té cilat ai éshté né
gjendje té béjé. Personi i shtruar ose né karroceté, duhet
ndéerrohet pér higjienén intime dhe té pjeséve té vecanta
té trupit. Pér té béré bide-né né shtrat jané té nevojshme:
dorezat gé pérdoren vetém njéheré, uturaku (padellal, njé
kané uji, detergenti, njé peshqir. Pasi té kemiveshur dorezat gé
perdoren vetém njé heré, vendoset né vendin e duhur uturaku,
hidhet pak ujé dhe férkohet me detergjent né drejtim para
prapa (nga pjesa e pérparme né pjesén prapa). Pastaj duhet
shpélaré shumeé miré pér té shmangur mundésiné e mbetjes
sé mbeturinave té sapunit. Pasi té pérfundojmé,fshihet me
njé peshqir duke tamponuar pér té shmangur mundésiné e
skugjeve ose té plagosjes. Pérpara se té rivendosim pecen
thithése higjienike éshté e réndésishme qé ta hidratojmé
(idratare) miré lékurén me krem hidratues ose vaj. Kuribéjmé
bide njé gruaje duhet t'ia hapim buzét e médha té vagjinés
(grandi labbra) gjaté larjes e cila duhet té béhet gjithmoné
nga lart poshté. Né gofté se duam té lajmée njé burré éshté e
domosdoshme gé nga koka e penisit té ulet lafsha e penisit
(prepuzio), lahet me detergjent dhe né fund, lafsha duhet té

cohet né vend pér té shmangur skugje dhe fryrje.
Higjiena e gojés
Duhet té béhet medoemos 2 heré né dite, méngjes dhe darké,

dhe sa heré gé té vértetohen ndryshime té mukozés sé gojés
(mucosa orale) ose kur mbeten mbeturina ushgimore.

e Dorezat, furca, pasta e dhémbéve dhe gargara jané materiali
i nevojshém pér higjienén e gojés.

e Higjiena e protezés sé dhémbéve (dentiera): né gofté se
personi ka njé protezé dhémbésh té pérgjithshme ose té
pjesshme, ajo duhet hequr pér ta laré me kujdes me furce;
né mbrémje proteza duhet té vendoset né kutiné péerkatése,
né meéngjes pérpara se ta fusim né goje duhet té shpélahet.
Procedura: Veshim dorezat gé pérdoren vetém njé heré
dhe duhet té kemi kujdes g€ personi i asistuar té jeté i gete,
fusim gishtin tregues ose té mesmin né gojé derisa té prekim
giellzén dhe njékohésisht me gishtin e madhikapim dhémbeét
e sipérm né pjesén e pérparme dhe késhtu vazhdojmé
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hegjen e pjesés sé sipérme té protezés. Pjesa e poshtéme
higet duke i kapur dhémbét me gishtin e madh dhe gishtin
tregues gjithmoné né pjesén e jashtme.

e Mukoza e gojés shpélahet me gargaré (colluttorio), né
rast se ka rrezik gé personi ta gélltisé ose ta thithé, duhet
té marrim masa pér pastrimin e hapésirés sé gojés me garza
(garze)té laguramegargaré. Garza duhet té mbéshtillet rreth
gishtit tregues dhe pasi ta kemi lagur, e kalojmé mbi giellze,
sipér dhe poshté gjuhés, brenda fageve, duke e ndérruar sa
heré gé e kalojmé derisa ato té jené té pastruara.

Higjiena e syve
Edhe syté duhet té pastrohen rrequllisht, cdo méngjes dhe sa
heré gé té paragesin sekretime (secrezioni).

e Jané té nevojshme: dorezat gé pérdoren vetém njé heré, ujg,
mundésisht ujé borik, garza ose lecka pambuku té pastéra.
Nuk duhet pérdorur asnjéhere e njéjta lecké pér té pastruar
te dy syté. Né qofté se vérehen shtime té sekrecioneve, skugje
ose ndryshime nga forma normale éshté miré té lajmérojmeé
mjekun, pérpara se té ndérmarrin cfarédo iniciative.

Higjiena e mjeteve ndihmése

Té gjitha rrobat, peshqirét, carcafat té cilét bien né kontakt
me personin e asistuar duhet té lahen shpesh ose té gjitha
herét gé ndoten me léngjet biologjiké (gjak, fece, uring...).
Ndérresat e pastéra duhet té vendosen me rregull né rafta
ose né sirtaré dhe duhen mbajtur vecan. Ndérresat e shtratit
té ndara nga peshgirét, brekét té ndara nga fanellat e késhtu
me radhé. Kanat e ujit, rosat (pajisje qé i shérben pér té béré
ujin e hollé burrave né shtrat), uturakét dhe legenat, duhet
te lahen pas pérdorimit varekiné (varechina) té holluar ose
jo, varet nga pérgendrimi i saj. Né qofté se kéto ené formojné
bigorr, ky duhet hequr pérpara se t'i lajmé. Kur ndérrohet peca
thithése higjienike (panoloni) ose térthorca (carcaf i palosur
qé vihet pér sé gjeri), ose rregullojmé shtratin, duhet té kemi
shumé kujdes pér té mos léné rrudha né kontakt me personin.
Njé higjiené e miré e trupit, njé hidratim i kujdesshém, kujdesi
péer shtratin ulin né ményré té ndjeshme plagosjet nga ndenjja
pér njé kohé té gjaté né shtrat. Duart duhen laré gjithmoné
pérpara se té perdorim dorezat qé pérdoren vetém njé heré!

Pastrimi, kujdesi dhe aspekti estetik i personit, pérbéjné njé
nevojé kryesore gé rivleréson ndjenjén e vlerésimit té vetvetes
(autostima) dhe té sigurisé dhe nxit njé ndjenjé mirégenjeje.
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